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Ementa: 
Logística integrada. Integração das operações logísticas. Serviços ao cliente. 
Relacionamentos na cadeia de suprimento. Logística globalizada.  Recursos logísticos. 
Infra-estrutura e gerenciamento de transporte. Projeto do sistema de logística. 
Posicionamento Logístico. Gerenciamento da logística empresarial. 
 

Objetivos: 
 
Geral: Oferecer conhecimento sobre logística e seus componentes para proporcionar 
uma visão holística e crítica quanto à movimentação e armazenagem de produtos da 
aquisição até o consumidor final. 
Específicos: Expor a logística como uma função de relevância estratégia para as 

empresas; apresentar alternativas para que as empresas sejam capazes de atender 

seus clientes entregando a quantidade desejada no momento desejado, com o menor 

custo possível; abordar sobre os procedimentos relativos à conservação e controle de 

mercadorias estocadas para posterior utilização e distribuição; conhecer as atividades, 

procedimentos e serviços inerentes ao transporte de materiais e produtos, 

desenvolvidos para satisfazer as necessidades e desejos dos clientes com qualidade, 

agilidade e ao menor custo; entender as atividades desempenhadas desde a escolha 

do fornecedor à entrega dos suprimentos na empresa para atender as necessidades e 

exigências dos clientes relativas à qualidade, quantidade, prazo, custos, etc.; e 

apresentar as formas diferenciadas de movimentar os materiais ou produtos, interna 

ou externamente. 



UNIDADE 1 

Conteúdo:  
Logística e serviço ao cliente. 

Recursos:  
Texto digital, aula narrada com slide, videoaula com slide (google meet), video/filme, 
chat, fórum e email. 

Metodologia: 
Cronograma 
Data Horário 

 Aula narrada com slide 

 Texto digital 

 Discussão em sala ((google meet) 

08-06 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Video/filme 

 Discussão no fórum 

10-06 20:30 ás 22:30 

 Aula narrada com slide 

 Estudo de caso 

 Discussão no chat 

15-06 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Webquest 

 Discussão em sala ((google meet) 

17-06 20:30 ás 22:30 

Avaliação da Unidade 1 

 Participação na discussão em sala 10 

Participação na discussão no chat 10 

Participação na discussão no fórum 10 

Testes no Pvanet 10 

UNIDADE 2 

Conteúdo: 
Estratégia do transporte e Estratégia do estoque. 

Recursos: 
Texto digital, aula narrada com slide, videoaula com slide (google meet), video/filme, 
chat, fórum e email. 

Metodologia Cronograma 

Data Horário 

 Aula narrada com slide 

 Sala de aula invertida 

 Discussão no fórum 

22-06 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Aprendizagem baseada em problema 

 Discussão no chat 

24-06 20:30 ás 22:30 

 Aula narrada com slide 

 Aprendizagem entre pares 

 Discussão em sala ((google meet) 

29-06 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Texto digital 

 Discussão no fórum 

01-07 20:30 ás 22:30 

 Aula narrada com slide 06-07 18:30 às 20:30 



 Video/filme 

 Discussão no chat 

Avaliação da Unidade 2 

 Tipo/Instrumento Valor 

Participação na discussão em sala 10 

Participação na discussão no chat 10 

Participação na discussão no fórum 10 

Testes no Pvanet 10 

UNIDADE 3 

Conteúdo: 
Estratégia de Localização e Organização/Controle. 

Recursos: 
Texto digital, aula narrada com slide, videoaula com slide (google meet), video/filme, 
chat, fórum e email. 

Metodologia Cronograma 

Data Horário 

 Videoaula com slide 

 Estudo de caso 

 Discussão em sala ((google meet) 

08-07 20:30 ás 22:30 

 Aula narrada com slide 

 Webquest 

 Discussão no fórum 

13-07 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Sala de aula invertida 

 Discussão no chat 

15-07 20:30 ás 22:30 

 Aula narrada com slide 

 Aprendizagem baseada em problema 

 Discussão em sala ((google meet) 

20-07 18:30 às 20:30 

 Videoaula com slide 

 Aprendizagem em pares 

 Discussão no fórum 

22-07 20:30 ás 22:30 

Avaliação da Unidade 3 

 Tipo/Instrumento Valor 

Participação na 
discussão  

10  

Testes no Pvanet 10 
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i A cada unidade, serão oferecidas notas de aula elaborados com base nos textos referenciados. 

                                                           


